bloomenet

DRIVER

Guia para Propietarios
y Operadores

éQué es la app BloomNet Driver y cémo ayuda a tu floristeria?

La app BloomNet Driver permite a los floristas simplificar las entregas y reducir los problemas
de atencidn al cliente mediante confirmacién de entrega en tiempo real y prueba fotografica,
ayudandote a dedicar mas tiempo a cumplir pedidos, no a corregirlos.

e Actualizaciones de pedidos sin
intervenciéon manual: No se necesita
ingreso manual; la actividad del conductor
en la app actualiza automaticamente el
estado en BloomLink.

* Prueba fotografica de entrega: Los
conductores pueden capturar y subir fotos
rapidamente en el momento de la entrega,
lo que reduce disputasy genera confianza
en los clientes.

e Ahorra tiempo en llamadas: Menos
[lamadas de servicio significan mas tiempo
para lo que realmente importa: disehar y
entregar arreglos florales hermosos.

e Confirmacién de entrega en tiempo
real: Actualizaciones automaticas de
estado como “En camino”y “Entregado”
mantienen informados a los floristas y a los
clientes, reduciendo cancelacionesy llamadas
preguntando “;Donde esta mi pedido?”.

e Totalmente integrada: Funciona
perfectamente con todos los pedidos
de BloomNet.

Descarga GRATIS la app BloomNet Driver

Escanea para descargar e instalar
en tu dispositivo Android o visita:
https://bit.ly/4isRYWVW

GETITON
® Google Play

Escanea para descargar e instalar
en tu dispositivo Apple iOS o
visita: https://bit.ly/4aCvhSt

2 Download on the
@& App Store

Guia para Configuracion y Creacion de Cuenta

Paso 1: Crea una cuenta | Vinculala con BloomLink
1> Ve a https://www.bloomnet.net

2 > Inicia sesidon en tu cuenta de BloomLink
3 > Haz clic en “Utilities” en la barra de navegacion superior

”

4 > En |la barra lateral izquierda, expande la seccién “Forms
5 > Haz clic en “BloomLink - Driver Registration Form”

6 > Se abrird una nueva ventana donde se te pedird volver a
ingresar tus credenciales de BloomLink y aparecera el
formulario de registro

7 > Completa este formulario de registro y revisa tu
correo electrénico para un mensaje con el asunto
“Welcome to BloomNet Driver”

Sign Out

BloomNet Driver App Registration

Email:

Password:

Repeat Password:
Business Name:

Commitment To Coverage

Contact (First & Last Name):
Timezone:

Submit


https://bit.ly/4isRYvW
https://bit.ly/4aCvhSt
https://www.bloomnet.net
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Users Tree View Add User(s)
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H Name Actions Role Email Created ... Last Login Last Login Devi... Logins Reporting To
1 SM Shop Manager v Account Owner bloomnet.shopa222@gm Dec12,2.. Jan 31, 20 Web 37
2 DO Driver One Edit User v Driver bloomnet.a222.driver1@ Dec 12, 2. Jan 17, 20. iPhone 7 Shop Manager
3 DT Driver Two Edit User v Driver bloomnet.a222.driver2@ Dec12,2 Dec 23,2 0 Shop Manager

Paso 2: Inicia sesion en Route4me.com para Agregar Usuarios
1> Ve a: https://froute4me.com/login

2 > Inicia sesidn usando las credenciales de la cuenta que acabas de crear
3 > Hazclic en el icono de menu (tres lineas) en la esquina superior izquierda

4 > Navega a Team > Users — verds una lista de todos los usuarios actuales
en tu cuenta

5> Hazclic en el botdn “Add Users” en la esquina superior derecha para
agregar usuarios

Add User(s) 9 x

Create  Upload a file

~ Personal Info Personal Info

Profile Picture

Full Name Profile Picture
Urlosd Paso 3: Agrega Usuarios
> Contactinto 1> Hazclic en la pestana “Create”
Full Name I

> Attribution

2 > Ingresa el nombre y apellido del
conductor

> Permissions

3 > Crea y confirma una contrasefa para
© el conductor

Date of Birth

4 > |Ingresa la direccién de correo
°© electrénico del conductor

Password

S @ 5 > Az clic en “Create User”

Cancel  Create User

Video tutorial de BloomNet Driver: https://youtu.be/In390w3Cyc

Descargar el manual: https://rb.gy/5im7p2
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